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Das Geschaft mit der Angst

Krankheiten, Naturkatastrophen und personliche Schicksalsschlage konnen
die Existenz im Handumdrehen gefahrden. Mit der Angst davor verdient
eine Riesenindustrie ihr Geld. Doch teilweise stol3t die Versicherungsbranche

bereits an ihre Grenzen.

Das Leben von 80.000 Menschen ist
zerstirt. In Notunterkiinften warten sie
darauf, dass sie in Strahlenschutzkleidung
vielleicht fiir wenige Minuten in ihr altes
Leben zuriickkinnen, um die wichtigsten
persinlichen Habseligkeiten aus ihren
verstrahlten Hdusern zu holen, bevor sie
irgendwo neu angesiedelt werden. An
einem Ort, an dem die radicaktive Strah-
lung weniger todlich ist.

Die Anwohner von Fukushima sind
am unmittelbarsten von der Katastrophe
betroffen. Doch die mittelbaren Folgen sind
kaum abzuschiitzen: Tausende Krebsfille?
Hunderte Milliarden volkswirtschaftli-
cher Verlust, eine auf Generationen unbe-
wohnbare Natur, eine Beeintrichtigung der
Meeresbkologie? Der grilite anzunehmen-
de Unfall im AKW von Fukushima kénn-
te zum gribten anzunehmenden Schaden
fiihren. Man stellt sich die Frage, wie ein
Unternehmen, das einen derart groben
Schaden verursachen kann, versichert sein
muss? Gar nicht, lautet die verbliiffende
Antwort.

Ein Leben mit dem Risiko

Warum? Ganz einfach: Weil kein Anbie-
ter ein AKW versichern wiirde. Selbst
kapitalstarke Riickversicherer kiinnten die
Schiiden einer Reaktorkatastrophe nicht
decken. Weil niemand die Risiken auf sich
nehmen kann, werden sie eben vergesell-
schaftlicht, lautet die Logik der industria-
lisierten Welt. Denn das Verlangen nach
billiger Energie, die uns Fortschritt und
Wohlstand sichern soll, fiihrt dazu, AKW
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zu bauen oder in tausenden Metern Tiefe
nach Ol zu bohren — ohne wasserdichte
Sicherheitssysteme, wie die Katastrophe
im Golf von Mexiko vergangenes Jahr vor
Augen fiihrte.

Wie hoch die Risiken bei solchen
Prozessen sind, bewerten Risikoforscher.
Einer von ihnen ist der Physiker Woligang
Kromp. ,Industrialisierung und Speziali-

lassen sich nach Ansicht des Risiko-
forschers nicht von sogenannten nattir-
lichen Gefahren wie Hurrikans und Erd-
beben trennen. Der Mensch spiele
eigentlich immer eine Rolle, ob er nun
Kernkraft betreibe, Flisse begradige,
Treibhausgase produziere oder eben ge-
fahrenreiche Gebiete bewohne, folgert
Kromp.

»Wir leben in einem Wirtschaftssystem,
in dem der Wettlauf herrscht, wer
schneller Ressourcen verschwenden kann.*

sierung fiihrten dazu, dass wir als Gesell-
schaft, meist ohne es zu wissen, immer
mehr Risiken auf uns nehmen®, hat der
Leiter des Instituts fiir Risikowissenschaft
an der Boku Wien eine Erklirung datiir,
dass dem Menschen die selbstgeschaffene
Technik immer Gfter entgleitet. Kromp hat
sich seit den 70er-Jahren als friiher Kriti-
ker der Kernkraft einen Namen gemacht.
Forscher wie er errechnen Risiken durch
eine Abschitzung der miglichen Schiiden,
multipliziert durch die Wahrscheinlichkeit
deren Eintretens. Seine Kritik: Bei vielen
Umweltgefahren wird die Wahrscheinlich-
keit eines Schadens als zu gering einge-
schitzt.

Vom Menschen verursachte Katastro-
phen wie Tschernobyl, Exxon Valdez,
Deep Water Horizon oder eben Fukushima

Risikoforscher Wolfgang Kromp

Die Angst steigt

Der statistisch nachweisbare Anstieg
der Schiiden durch Naturkatastrophen in
den vergangenen drei Jahrzehnten sowie
die subjektiv iiber Massenmedien ver-
mittelten Gefahren haben jedenfalls auch
konkrete Auswirkungen auf das Befinden
der Menschen. Der deutsche Angstfor-
scher Borwin Bandelow unterscheidet
dabei zwei verschiedene Symptome. Ein
primitives Angstssystem lisst sich von
Maturkatastrophen und Reaktorunfillen
nicht beeindrucken, es ist sozusagen fiir
den Uberlebensdrang zustindig. Das intel-
lektuelle Angstsystem setzt sich dagegen
analytisch mit den Erlahrungen auseinan-
der, wodurch Sorgen entstehen. So fiirch-
ten sich laut einer aktuellen Umfrage nach
Fukushima rund 70 Prozent der Deutschen,
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dass unmittelbar auch in Deutschland ein
iihnliches Ungliick geschehen kiinnte. Die
Angst vor Katastrophen steigt, davon profi-
tieren die Versicherer.

Sind Sie gut versichert?
»Die wirtschaftlichen Entwicklungen
sowie der Anstieg an Naturkatastrophen

in letzter Zeit haben zu einem verstirkten
Wunsch gefiihrt, das Erworbene abzusi-
chern”, bestitigt der Generaldirektor der
Wiener Stidtischen Versicherung, Robert
Lasshofer, eine steigende Nachfrage nach
Versicherungsprodukten.

Die Versicherer sind jedenfalls gewapp-
net und bieten eine Vielzahl an unter-
schiedlichsten Produkten an. die das Risi-
ko aus dem Leben der Kunden verbannen
sollen. Versichert kann fast alles werden:
von den kleineren Umweltkatastrophen
iiber das eigene Leben bis zum im Elek-
trodiskonter erworbenen Notebook. Doch
braucht man Kir alles eine Versicherung?

LDie meisten Leute sind iberversi-
chert. Viele sind aber auch falsch versi-
chert”, erklirt Walter Hager vom Verein fir
Konsumenteninformation Der Versiche-
rungsexperte rit, nur jene Dinge abzu-
sichern. deren Verlust direkt existenz-
bedrohend wiren. Einen Schaden von
tausend Euro kann man vermutlich selbst
begleichen. Wenn das Haus oder die Fir-
ma abbrennt, ist Versicherungsschutz
dagegen wichtig. Im Geschiiftsbereich ist
die betriebliche Haftpflichtversicherung
unumginglich.

Die in Osterreich allseits beliebte
Er- und Ablebensversicherung ist laut
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Berechnungen der Konsumentenschiitzer
aufgrund schlechter Kapitalperformance
allerdings keinen Kauf wert.

Doch zuriick zu den Fillen der Natur-
katastrophen. Einen genauen Blick auf die
Police empfiehlt Hager, wenn es um die
Deckung der Schiiden infolge von Katastro-
phen geht. .In Eigenheim- oder Betriebs-

sichert nicht einzelne, sondern sehr viele
Personen. Je mehr Policen verkauft wer-
den, desto besser verteilt sich das Risiko.”

Um die Primie zu berechnen, greifen
die Versicherungen auf eine bewiihrte For-
mel aus der Risikoforschung zuriick: Dem-
nach ergibt sich das Risiko aus dem anzu-
nehmenden Schaden mal der zu erwar-

wDie wirtschaftlichen Entwicklungen sowie
der Anstieg an Naturkatastrophen in letzter
.. Zeit haben zu einem verstiarkten Wunsch

gefiihrt, das Erworbene abzusichern.”

Robert Lasshofer, Generaldirektor Wiener Stiadtische

versicherungen wird oft suggeriert, dass
simtliche Katastrophenschiden gedeckt
sind. Tatsiichlich liegt in vielen Fillen die
Deckungssumme jedoch bei maximal 5.000
Euro”, meint Hager. Viele Versicherungs-
kunden stiinden somit im Irrglauben, alle
miglichen Schiiden seien versichert. Einen
umfassenden Schutz bieten nur diverse
Zusatzversicherungen, die dezidiert Hoch-
wasser, Vermurung, Lawinen oder Erdbe-
ben inkludieren, wobei Gewerbegebiete in
besonders gefihrdeten Gebieten vom Ver-
sicherungsschutz vielfach ausgenommen
sind.

Die Schaden steigen

Diese Versicherungen zum Schutz vor
Hochwasser, Sturm und Erdbeben wer-
den aber zu einem immer schlechteren
Geschift. Der Grund: Die Katastrophen-
fille hiiufen sich. Die Versicherer kimpfen
deshalb seit einiger Zeit mit Problemen bei
der Deckung von Naturkatastrophen. Das
Dilemma ist leicht erklirt: Prinzipiell lielle
sich alles versichern, doch welche Primie
ist der Kunde bereit zu zahlen?

Reinhold Kainhofer, Versicherungs-
mathematiker an der TU-Wien, erklirt das
Geschiaftsmodell. | Eine Versicherung funk-
tioniert als Ausgleich im Kollektiv. Sie ver-

tenden Wahrscheinlichkeit. Sofern die
vorhandenen Erfahrungswerte, wie etwa
durchschnittliche Unfallraten bei KFZ-
Versicherungen oder Mortalititsraten bei
der Ablebensversicherung stabil progno-
stizierbar bleiben, geht die Rechnung auf.
Problematisch wird die Sache aus Sicht der
Versicherer, wenn es keine verlisslichen
Daten gibt oder die Variablen sich dndern -
etwa dann, wenn die Anzahl an Unwettern
steigt. Und genau das ist der Fall. ,,Die Hiiu-
figkeit und Intensitit von Naturkatastro-
phen macht die Deckung immer schwieri-
ger”, sieht der Generaldirektor der Wiener
Stidtischen die Branche im Bereich der
Katastrophenversicherungen in eine unge-
wisse Zukunft steuern.

Das Geschift der Ruckversicherer

Treten grofe Katastrophen auf, miissen
sich die Versicherer also selbst absichern.
Gerade durch die 2008 von der EU ver-
abschiedete Richtlinie Solvency II werden
die Versicherungsunternehmen zu um-
fassendem Risikomanagement verpflich-
tet.

Eine Miglichkeit, Risikokapital zu
generieren, bieten sogenannte Katastro-
phen-Anleihen. Die im Amerikanischen
blasphemisch ,Act of God Bonds” genann-



ten Fonds werden im Falle einer Katastro-
phe an die Versicherer ausgeschiittet. Pas-
siert lingere Zeit kein Ungliick, macht der
Wertpapierinhaber ein gutes Geschift. Seit
dem Ungliick in Fukushima mussten Inha-
ber solcher Fonds jedoch vielfach Verluste
im zweistelligen Prozentbereich hinneh-
[,

Weiters spielen Riickversicherer eine
Rolle, wenn es um die finanzielle Absiche-
rung der Versicherungen geht.

Bei Munich Re, einem der weltweit
fithrenden Riickversicherer, arbeitet man
bereits intensiv an der Kalkulation kiinf-
tiger Risiken. Die grilbten Szenarien sind
Erdbeben in Ballungsriumen wie Tokio

o
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oder San Francisco, ein Hurrikan, der auf
Miami trifft, oder europiische Winterstiir-
me, Immer, wenn nach Naturkatastrophen
die Schiiden ins schier Unermessliche
gehen, wird es auch fiir die Riickversi-
cherer teuer. Wie viel man im Zuge des
Erdbebens und Tsunamis in Japan zahlen
wird miissen, kann man bei der Munich
Re noch nicht sagen. Schiitzungen zufolge
beliuft sich der versicherte Gesamtschaden
in Japan aber auf eineg Summe von rund 25
Milliarden Euro.

Beangstigende Aussichten
Das Geschift der Riickversicherer ist
vom korrekten Abschitzen der Risiken
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gepriigt. Deshalb beschiiftigen die Global
Plaver der Branche zahlreiche Naturwis-
senschafter und fiihren eigene Georisiko-
forschungsabteilungen, um einen Blick in
die risikoreiche Zukunft der Naturkatastro-
phen zu erhaschen. Das Szenario, welches
dabei gezeichnet wird, ist durchaus bedng-
stigend.

Seit den 50er-Jahren verfolgt die
Munich Re alle mittleren, seit den 80ern
simtliche Naturkatastrophen weltweit,
In den vergangenen 30 Jahren haben sich
dabei die Schadenssummen verdreifacht.
Insgesamt weist die Datenbank der Bay-
ern mehr als 28.000 registrierte Katastro-
phenfille auf. Das Jahr 2010 galt nach

+
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2007 als das katastrophenreichste seit
Beginn der vollstindigen Aufzeichnungen.
960 Ereignisse fiihrten laut Statistik zu einem
Gesamtschaden von 150 Milliarden Dollar.
Die Statistik spricht eine klare Spra-
che: Umweltschiden fihren zu immer gri-
Beren Sachschidden. Laut einer Studie der
Munich Re ist seit 1980 ein starker Anstieg
bei wetterbasierten Naturkatastrophen zu
verzeichnen. Die Wetterextreme nehmen

Massiv zu.

Anzeichen des Klimawandels

Ein Grund dafiir ist zweifelsfrei sozio-
dkonomischer Natur: Das Bevilkerungs-
wachstum fiihrt dazu, dass immer mehr

Menschen an exponierten Lagen wohnen.
Man erinnere: Miami war vor 100 Jahren
noch ein Fischerdorf. Heute weist der Bal-
lungsraum rund fiinf Millionen Einwohner

,,Die meisten Leute sind iiberversichert.
1\ Viele sind aber auch falsch versichert.”

Walter Hager, Versicherungsexperte

. Menschliches Handeln ist immer mit Risiko verbunden”

Prof. Wolfgang Kromp leitet das Institut flr Sicherheits-

und Risikoforschung an der Boku in Wien.

Welche Aufgaben hat die Risikofor-
schung?

Wir beschiftigen uns mit den Risiken,
welche die Gesellschaft als Ganzes oder
in grolen Teilen betreffen. Dabei geht es
einerseits um deren Abschitzung, ande-
rerseits um den Umgang der Menschen mit
Risiken.

Menschen gehen doch bewusst Gefah-
ren ein. Sonst giibe es keinen Fortschritt.

Ja, menschliches Handeln ist immer
mit Risiko verbunden. Das ist Teil der Evo-
lution: Wir nehmen Gefahren auf uns, um
unserem Uberleben oder auch nur unserem
Wohlbefinden dienliche Ziele zu erreichen.

Wie bewerten Sie, ob man eine Gefahr
eingehen soll?

Manche Risiken lassen sich genau
bewerten, weil sie auf Grund der Hiu-
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figkeit der Ereignisse nach der simplen
Formel Risiko gleich Eintrittswahrschein-
lichkeit mal Schadenshihe quantifizierbar
sind. Risiken vom Typ ,.Selten aber mit
sehr schwerwiegenden Konsequenzen®
lassen sich aber so nicht mehr berechnen.
Auf diese Weise gewonnene Vergleiche,
dass Rauchen oder Motorradfahren ge-
fihrlicher ist als Kernkraft, sind unzulis-
sig. Bei ersteren verfiigen wir iiber ausrei-
chende Statistiken, bei der Kemkraft haben
wir jedoch zu wenig Erfahrung. Die bis-
herigen Schiitzungen, dass eine Kern-
schmelze nur einmal innerhalb von 10.000
Jahren passiert, waren ja offensichtlich
falsch.

Warum gehen wir solche Risiken ein?
Unser Wirtschaftssystem ist beherrscht
vom Wettlauf um die raschere Ausbeutung
der Naturressourcen. Mit immer miichti-

geren und riskanteren Hilfsmitteln. Die
Konsequenzen dieses Raubbaus schlagen
immer spiirbarer auf uns zurick.

Benitigen wir aber nicht doch ausrei-
chend Energie, um das fiir unseren Wohl-
stand erforderliche Wirtschaftswachstum
aufrecht zu erhalten?

Wir werden unsere Wirtschaftswei-
se samt Energieproduktion auf die Trag-
fihigkeit unseres begrenzten Planeten
abstimmen miissen. Das erfordert zum
Einen Uberdenken unseres Konkurrenz-
verhaltens. Heute wird die Olbohrfirma,
die sich mit Nachdenken iiber mogliche
Umweltgefahren aufhilt, vom Konkur-
renten tiberholt. Zum Anderen ist das
Uberdenken unserer derzeitigen Werte
nitig. Materielles durch Immaterielles er-
setzen — durch kulturelle und soziale
Werte.




auf — ein Hurrikan kann in einem derart
dicht bebauten Gebiet verheerende Schi-
den anrichten.

Doch nicht nur die dichte Verbauung
macht den Riickversicherern im Schadens-
fall zu schaffen. Auch der Klimawandel
verursacht erhebliche, kaum kalkulierba-
re Kosten, lautet nicht etwa die Botschaft
eines Positionspapiers von Greenpeace,
sondern die Erkenntnis der Riickversiche-
rer: Demnach ist ein Anstieg der Katastro-
phenschiden ohne das Phiinomen des Kli-
mawandels nicht zu erkliren. Ein Evalua-
tionspapier des Ruickversicherers wirft gar
die berechtigte Frage auf, inwieweit Versi-
cherungen auf Schiden von Naturkatastro-

www.erstebank.at www.sparkasse.at

phen kiinftig iiberhaupt noch angeboten
werden kinnen. Eines scheint jedenfalls
sicher: Die Primien diirften in den kom-
menden Jahren erheblich steigen.

Ein Blick in die Zukunft

Angesichts der mit dem Klimawandel
verbundenen Gefahren iiberlegt sich auch
die Munich Re bereits neue Geschiifisfel-
der: Neu im Portfolio ist beispielsweise
eine Versicherungspolice fiir Fotovolta-
ik: Es wird versichert, dass in den ersten
zehn Jahren zumindest 90 Prozent der
kalkulierten durch Sonne gewonnene
Energie tatsichlich eingespeist werden
kann. Eine Versicherung gegen anhal-
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tend triibes Wetter kiinnte man es nennen,

Sonnige Aussichten? Fiir Wissenschal-
ter wie Risikoforscher Wolfgang Kromp
ist ein Umdenken in Richtung einer nach-
haltigen Entwicklung lingst iiberfillig:
+Wir leben in einem Wirtschaftssystem,
in dem der Wettlauf herrscht, wer schnel-
ler Ressourcen verschwenden kann. Die
Konsequenzen dieser Raubbausituation
tragen wir bereits selbst. In weitaus gribe-
rem Male werden aber unsere Nachfahren
betroffen sein.” Die Forcierung erneuerba-
rer Energieerzeugung kann einen Beitrag
leisten. Uber kurz oder lang wiirden wir
aber nicht darum herumkommen, unseren
Durst nach Energie kriftig einzuschrinken.

Niedriges
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U5 COAST GUARAD / Sclomon Phata Libeary | plobiradesk com

Wer den Schaden hat -

Einen Schaden von 2.750 Mrd. Dollar verursachten Naturkatastrophen weltweit seit 1980.

Um 300 Prozent stieg der durch Naturkatastrophen entstandene Schaden von
1980 bis 2009.

14 die wirtschaft Mr.5 Mai 11

i
575 Mio. Euro muss die internationale Staaten-
gemeinschaft 2011 bereitstellen, um den Schutzman-
tel des 1986 ausgebrannten Reaktors in Tschernobyl
Zu erneuern.

6.113.238 versicherte Schadensfille gab es in
Osterreich 2009.

6 Mrd. Dollar werden (iber einen Fonds an die
Geschadigten der Olkatastrophe im Golf von Mexiko
ausgeschuittet.

Dem Olkonzern BP drohen Strafzahlungen in der
Hohe von 21 Mrd. Dollar, sollte der Unfall auf
der Olplattform Deepwater Horizon auf fahrlassiges
Verschulden zurtckgefuhrt werden konnen.
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* Christian Auguestin / Action Press | phctured esk oom

1,1 Mio. Euro bekam Rolling-Stones-Gitarrist Keith Richards
nach einem Sturz von einer Palme und damit verbundener
vorubergehender Berufsunfahigkeit aufgrund eines Fingerbruchs

von seiner Versicherung ausbezahlt.

Japans Volkswirtschaft erleidet durch die Reaktorkatastrophe von

Fukushima einen geschatzten Schaden von 180 Mrd. Euro

Schaden in der Hohe von 125 Mird. Dollar verursachte

Hurrikan Katrina 2005 in New Orleans.

27 Mio. Dollar miisste die Versicherung von Jennifer Lopez

zahlen, sollte der Po der Sangerin zu Schaden kommen.

1,2 Millionen Euro fiir das rechte, eine Million
Euro fur das linke Bein wurden im Fall der Falle fur
Heidi Klum rausspringen. Warum der Unterschied?

Das linke Bein hat schon eine kleine Narbe.

Auf 50 Mio. Euro kommt die Versicherungssumme der 2003 aus dem
Kunsthistorischen Museum entwendeten Saliera.
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